Vnitrni rad ordinace praktického Iékare
MUDr. Irena Ceskova - Medices s.r.o.

Prava pacienta

Kazdy pacient ma v ordinaci prdvo na uctu, dlstojné zachazeni a poskytovani zdravotnich
sluzeb na nalezité odborné drovni.

M3 pravo byt srozumitelné poucen o svém zdravotnim stavu, zplsobu vysetfeni

a moznostech |écby.

Pacient se smyslovym postizenim ma pravo na pfitomnost asistencniho psa v ¢ekarné

i v ordinaci, pokud pes nebude ohrozovat ¢i omezovat ostatni pacienty.

Zdravotni sluzby lze poskytnout pacientovi pouze s jeho svobodnym a informovanym
souhlasem.

Povinnosti pacienta

Pacient je povinen prokazat svou totoznost kartickou (prikazem) zdravotni pojistovny.

Pti registraci ¢i prvnim osetreni také obCanskym prikazem.

M3 povinnost hlasit sestfe zménu bydlisté, pojistovny, kontaktniho telefonniho ¢isla

a e-mailové adresy.

Pacient je povinen dodrzovat |ékafem navrzeny léCebny rezim, pokud s poskytovanim
zdravotnich sluzeb vyslovil souhlas. Opakované nedodrzeni [é¢ebného reZzimu je dlivodem
k ukonceni registrace.

Pacient je povinen v ¢ekarné i v ordinaci se chovat slusné, dbat pokynu zdravotnického
personalu, nekoufit a nepit alkoholické napoje a neznedistovat okoli.

Pokud se pacient nedostavi bez predchozi omluvy na objednané vysetireni, ma |ékar pravo
pozadovat administrativni poplatek 200,- K¢.

-

Dals

Zakon o zdravotnich sluzbach umoznuje poskytovateli zdravotnich sluzeb, aby si urcil,
u kterych vykon ¢i osetfeni bude vyZzadovat pisemny informovany souhlas.

Podminky vysetieni v ordinaci a navstévni sluzbé stanovi |ékar.
V odlvodnénych pripadech bude primo u vysetreni ¢i jednani pfitomna zdravotni sestra.

Osobni véci je umoznéno odkladat jen v ordinaci nebo sesterné.
Za véci odloZené v ¢ekarné se neruci.

V Cekarné je zakdzano vyvésovat inzerci, reklamu nebo prezentace bez pfedchoziho souhlasu
|ékare.

Pacient neni povinen souhlasit s vnitfnim fadem ordinace. Pokud s nim vSak nesouhlasi,
nemtZe byt v ordinaci zaregistrovan, pfipadné nadale osetfovan a lécen, s vyjimkou Zivot
zachranujicich vykond.
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